Мероприятия, предусмотренные планом на 2009 год, выполнены ОДО “Витебский бизнес-центр” полностью, качественно и своевременно. 

ОДО “Витебский бизнес-центр” (далее - центр) 9 февраля 2009 года исполнилось 15 лет.

Работники (4 чел.) получили сертификаты пользователей справочно-правовой системы “КонсультантПлюс”, Центр получил диплом в связи с 15-летним участием ОО “Ассоциация нанимателей и предпринимателей”.
Принято участие в Шестой летней школе молодых ученых и экспертов по теме “Управление рисками и информацией в кризисе”, организованной Аналитическим центром “Стратегия“ и Научно-иссследовательский центром Мизеса.

Подготовлены пособия по Упрощенной системе налогообложения, проверенные Инспекцией Министерства по налогам и сборам по Витебской области. Выполнено маркетинговое исследование ”Как выбрать банк для бизнеса в Витебске”, другие методические рекомендации (как зарегистрировать юридическое лицо, антикризисное управление предприятием и т.д.). Однако в 2009 году Комитет экономики Витебского облисполкома не предоставил финансирование на подготовку пособий. 
Витебский горисполком включил директора Центра в состав Совета по развитию предпринимательства в г. Витебск. Центр принял участие в работе ОО “Ассоциация нанимателей и предпринимателей”.

Разработаны стратегические бизнес-планы государственных учреждений образования – Минского и Витебского областных институтов развития образования.
Также посетителям и через партнеров выдавались информационно-маркетинговые листовки. 
Услуги Центра оказывались клиентам по стандартным и льготным тарифам, также многократно оказывались бесплатные консультации и проводились встречи с предпринимателями, в том числе иностранными. Пополняется бизнес-библиотечка. 
Информация ОДО “Витебский бизнес-центр” неоднократно размещалась в областных и городских СМИ, в Интернет. Продолжено партнерство с юристами-лицензиатами по оказанию правовых услуг (консультации, учредительные и иные документы).
Белорусский фонд финансовой поддержки предпринимателей не предоставил Центру запрошенный лизинг на приобретение оборудования. Витебский облисполком не предоставил Центру запрошенной помощи на обновление и пополнение материальной базы.
УНК в Главном управлении Министерства финансов Республики Беларусь по Витебской области получено, договор с Комитетом  экономики Витебского облисполкома на выполнения мероприятия областной программы заключен. Финансирование из областного бюджета Центру предоставлено в минимальном размере (3361784 рубля), использовано строго по целевому назначению для развития справочно-информационного портала “Витебская область для бизнеса и инвестиций”.  Посещаемость портала ежемесячно растет, ссылки на него размещены на многих веб-ресурсах страны, в том числе в разделе Витебская область №2 за Витебским облисполкомом. Портал вместе с сайтом Витебского отделения БелТПП явился лидером Интернет-ресурсов Витебщины по качеству. Информация поступает от ИМНС по Витебской области, Комитета экономики, фонда “Витебскоблгосимущество” и Управления юстиции. Начаты прием рекламы в портал и e-mail консультации. Несмотря на большое количество вышеуказанных консультаций, и посещений портала, данные сведения не могут быть отражены в книге учета как не соответствующие законодательству. При этом работа в Интернет отнимает значительное время и является важным инструментом поддержки предпринимательства.

ОДО “Витебский бизнес-центр” в течение года успешно сотрудничало с Витебским горисполкомом, Комитетом экономики облисполкома, объединениями предпринимателей и нанимателей. Было принято участие в ряде семинаров БСПН им. Кунявского и встреч БелТПП. 

ОДО “Витебский бизнес-центр” согласно Указу от 17.10.05 N 481 готовило обоснования и оказывало консультации юридическим лицам и индивидуальным предпринимателям для освобождения от административных взысканий. Центром проведен глубокий анализ действующего законодательства и правоприменительной практики, разработан уникальный алгоритм подготовки и сопровождения. Благодаря сотрудничеству ОДО «Витебский бизнес-центр» и Комитета экономики Витебского облисполкома (между собой и с другими органами государственного управления) ряд субъектов хозяйствования был освобожден от административной ответственности.

Число заказов от индивидуальных предпринимателей резко упало, около 70% услуг оказано для субъектов предпринимательства из малых городов и сельской местности.
ЕБРР оказана безвозмездная помощь Центром в подготовке страновой стратегии Республики Беларусь.

Заключен договор о содействии в оказании юридических услуг с юристом-лицензиатом.

Зарегистрированы в Минсвязи в качестве информационных ресурсов Республики Беларусь Школа Успеха Руководителя - цикл бизнес-семинаров и справочно-информационный портал “Витебская область для бизнеса и инвестиций”.

Сделано предложение стать инвестиционным агентом Витебскому облисполкому и ряда министерств.

Впервые в Беларуси поданы документы в ГКНТ на получение статуса центра трансфера технологий.
Оказано 471 зарегистрированному клиенту консультационные и информационные услуги.

Выписано 26 счет-фактур, подписано 49 договоров. 

16% услуг оплачено частично, 84% услуг не оплачено.

Частично оплаченные и не оплаченные услуги выполнялись преимущественно для субъектов малого предпринимательства, которые не имеют достаточно средств для финансирования деятельности Центра. В цивилизованных странах мира такую помощь (для оказания бесплатных услуг – консультации, информации и обучения) оказывает Центрам государство. В Беларуси Министерство экономики положительно не реагирует на неоднократные обращения ЦПП, общественных и международных организаций. 
В 2009 году центром поддержки предпринимательства ОДО “Витебский бизнес-центр“ разработаны 4 бизнес-плана развития (один – годовой, 2 стратегических, 1 - оздоровления) и 30 инвестиционных бизнес-планов. Треть проектов реализуется в Витебске, остальные - в Витебской области.

Бизнес-план “Реконструкция площади Победы в г. Витебске” был сделан без оплаты в соответствии с поручением председателя Витебского облисполкома Косинца А.Н. на совещании 4 мая 2009 года.

Центр неоднократно исправлял не качественную документацию и предлагал более низкие цены сравнительно с государственными организациями. Также часто приходится переделывать за неспециализированными и недостаточно профессиональными (в сферах менеджмента, маркетинга, финансов и т.д.) экономистами, которые способствуют просрочкам в выполнении планов и поступлении денег. 

Далеко не всем субъектам хозяйствования удается получить кредиты и государственную поддержку, в том числе в связи с недостатком ресурсов и излишне сложными административными процедурами. Особенные трудности – у начинающего бизнеса, не имеющего достаточного имущества и опыта работы. Так частное предприятие "ШирванШах" задумало открыть общественное питание в деревне Краснополье Россонского района. Несмотря на положительное заключение комитета экономики Витебского облисполкома, есть проблемы с банковским кредитованием. 

При этом в январе 2009 года начале года Комитет государственного контроля по Витебской области напрасно упрекал местных субъектов малого предпринимательства региона в отсутствии инициативы в использовании предоставленных декретом №9 от 20 декабря 2007 года льгот по ведению бизнеса на селе. 

Есть и иные примеры задержек или отказов со стороны банков и властей. Это вызвано последствиями мирового финансового кризиса, желанием повышения надежности получателей, высоким объемом кредитования и государственной поддержки государственного сектора экономики. Поэтому инвестпроектов ОДО “Витебский бизнес-центр“ по количеству стало меньше, чем в 2008, на 7. Зато инвестиций стало больше почти в 3 раза – 293593 миллиона рублей. 

	№ п/п
	Тема семинаров, курсов
	Общая продолжи-тельность, час
	Количество участников

	
	
	
	

	1
	Основы предпринимательства
	4,5
	11

	2
	Развитие торгового бизнеса совместно с Администрацией Октябрьского района г. Витебск в УО “ВГТУ“
	3
	15

	3
	Стратегия бизнеса и маркетинга г. Витебск
	4
	24

	4
	Стратегия бизнеса и маркетинга г. Минск
	4
	28

	5
	Развитие предпринимательства совместно с Администрацией Октябрьского района г. Витебск в УО “ВГМУ“
	4
	107

	6
	Резерв кадров
	4
	20

	7
	Маркетинг для разгрузки складов в Витебском горисполкоме
	4
	8

	8
	Упрощенная система налогообложения в Витебском горисполкоме совместно с ИМНС по Витебской области
	4
	73

	 
	Итого
	31,5
	286


Серьезными проблемами в деятельности ОДО “Витебский бизнес-центр” являлись:

необоснованно высокая арендная плата (помещение специалистов считается как офис),

излишняя и не отражающая реальную деятельность отчетность центра поддержки предпринимательства, отсутствие государственного заказа на услуги для начинающих субъектов предпринимательства – необходимо совершенствование постановления СМ № 825 и Постановления МЭ № 14,
резкий спад спроса в связи с ограничением банковского кредитования на основной вид услуг – разработку бизнес-планов инвестиционных проектов,

не предоставление сведений в справочно-информационный портал "Витебская область для бизнеса и инвестиций" большинством местных исполнительных и распорядительных органов, 

длительные процедуры предоставления финансовой помощи на развитие портала, приведшие к снижению размера запланированной суммы 4 млн. руб.
Директор ОДО “Витебский бизнес-центр” _______________ Л.М. Шур
